
インターネットバンキングご利用のお客様へ緊急のお知らせ

不正にポップアップ画面を表示させてインターネットバンキングの情報を盗み取ろうと

する犯罪にご注意ください。

インターネットバンキングにログインした後に、暗証番号などお客様の情報を入力させようとするポップアッ

プ画面が表示されるという事例が、国内の銀行で発生しているとの情報がございました。当金庫では、ログイン

後にポップアップ画面を表示しお客様の情報を入力することはございませんのでご留意ください。

また、当金庫において、上記事例は発生しておりませんが、お客様のパソコンがウィルスに感染するなどによ

って、類似の事象が発生する可能性もございますので、十分ご注意ください。

★インターネットバンキングをご利用のお客様

インターネットバンキングにログインした後に、再度、利用者番号やログインパスワードの入力を求められる

事はございません。また、ご利用のお客様カードに記載された確認用パスワードを全て入力して頂く事はござい

ません。

★ＷＥＢ－ＦＢをご利用のお客様

ＷＥＢ－ＦＢにログインした後に、再度 ID パスワードやログインパスワードの入力を求められる事はござい

ません。また、承認用パスワードを全て入力して頂く事はございません。

万が一、上記のような入力を求める画面が表示された時には入力を行わず、当金庫の本支店にご相談下さいます

よう、よろしくお願い致します。

なお、ウィルスの感染や駆除につきましては、以下の独立行政法人でもご相談いただけます。ご相談方法、連

絡先等の詳細については以下のホームページにてご確認ください。

主な予防策

１．インターネットバンキングご利用の前に、セキュリティ対策ソフトを導入し、最新の状態にアッ

プデートされている事を常にご確認ください。

２．定期的なログオンパスワードの変更をお願い致します。

３．パスワード等は第三者に知られないように、厳重に管理してください。

４．ログオンパスワードの入力、パスワードの変更を行う場合は、ソフトウェアキーボードをご利用

ください。

５．ＷＥＢ－ＦＢご利用のお客様は、電子証明書方式をご用意しております。ご希望のお客様は、当

金庫の本支店窓口にお問い合わせください。

独立行政法人 情報処理推進機構

URL http://www.ipa.go.jp/security/anshin/
＜ お問い合わせ先 ＞

越前信用金庫 業務部電算課

フリーダイヤル：0120-1475-99


